REGULAMENTUL OFICIAL AL CONCURSULUI:
De’Longhi Cold Brew
28 NOIEMBRIE - 4 DECEMBRIE 2025

SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL SI REGULAMENTUL OFICIAL AL CONCURSULUI

I.1.Concursul “De’Longhi COLD BREW este organizat si desfasurat de Societatea De'lLonghi Romania SRL, o
societate din Romania, cu sediul local in Cluj. cod postal 407352 avand Codul Unic de inregistrare 29527204,
denumita in cele ce urmeaza “Organizator™ sau De’Longhi.

1.2. Concursul se desfasoara prin intermediul Agentiei DIGITAL STAR MARKETING SRL, societate comerciala
cu sediul in Maria Rosetti Tower, Strada Maria Rosetti 6, etaj 8. Bucuresti 030167, inregistratd la Registrul
Comertului Bucuresti sub nr. J2010000359408 cu codul unic de inregistrare RO26390950, in calitate de
imputernicit (denumita in continuare “Agentia”). Agentia va actiona strict sub indrumarile Organizatorului.

1.3. Participantii la Concurs sunt obligati sa respecte termenii si conditiile regulamentului oficial al campaniei,
potrivit celor mentionate mai jos (denumit in continuare “Regulament Oficial™). Prin participarea la concurs,
participantii confirma ca au citit si sunt de acord cu conditiile de participare.

1.4.Organizatorul isi rezervd dreptul de a modifica sau schimba prezentul regulament, urméand ca astfel de
modificari sau schimbdri sa intre in vigoare numai dupa anuntarea acestora in mod oficial pe toate canalele de
comunicare prin care regulamentul a fost facut public in prima instanta, la momentul anuntarii Campaniei
promotionale.

SECTIUNEA 2. DURATA CONCURSULUI SI ARIA DE DESFASURARE
2.1. Concursul se deruleaza in intervalul 28.11.2025 — 04.12.2025, ora 23:59, pe retelele sociale Instagram si
Facebook a contului oficial De’Longhi Romania: https:/www.instagram.com/delonghiromania/  si

https://www.facebook.com/delonghiromania

Participantii se pot inscrie in Campanie exclusiv in perioada mai sus mentionata.

2.2. Campania se va desfasura in conformitate cu prevederile prezentului Regulament Original.

2.3. Castigatorii vor fi alesi in data de 05.12.2025 prin platforma random.org.

2.4. Organizatorul isi rezerva dreptul de a prelungi perioada Concursului pe parcursul deruldrii acestuia, dar nu
inainte de a anunta acest lucru in mod public. pe contul de Instagram “De’ Longhi Roménia™.

2.5. Concursul este derulat pe Instagram si Facebook si are valabilitate pe intreg teritoriul Romaniei.

SECTIUNEA 3. DREPTURI $1 CONDITII DE PARTICIPARE

3.1. Participarea la concurs atrage acceptarea implicita, neconditionata si fara rezerve, de catre acestia a prezentului
regulament, considerandu-se drept reale, corecte si complete toate datele furnizate de participanti.

3.2. In cazul descoperirii oricror neconcordante intre datele furnizate organizatorului (de catre oricare dintre
participanti) si realitate, respectiva participare se invalideaza fara indeplinirea vreunei formalitdti inaintea
participantilor.

3.3. Prin inscrierea la concursul derulat pe Instagram, fiecare participant garanteaza:

- ca este persoana fizica cu domiciliul stabil in Roménia;

- c¢aeste posesor al unui act de identitate (buletin de identitate, carte de identitate, permis de conducere);

- este de acord ca numele lui sa fie facut public in cazul in care va castiga;

- caare deplina si neafectata capacitatea de folosinta si exercitiu (conform Cod Civil).



3.4. La aceastd Campanie nu au drept de participare persoanele care presteaza servicii de orice fel pentru
Organizator (inclusiv salariatii acestuia), precum si cei ai imputernicitilor, ai Agentiilor implicate in desfasurarea
Campaniei, precum nici membrii familiilor acestora (constand din copii, parinti, frati/surori, sot/sotie);

3.5. La aceasta Campanie pot participa cetdtenii romani sau cetateni striini. persoane fizice care sunt rezidenti in
Romania sau au domiciliul stabil in Romania, care au implinit varsta de 18 ani pana la data de 28 noiembrie 2025
si care accepta termenii si conditiile prezentului Regulament Oficial (denumiti in continuare ,.Participanti”).

3.6. Daca sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii, Organizatorul are
dreptul de a cere restituirea premiilor astfe] céstigate si de a urmari in instanta respectivele persoane pentru
recuperarea prejudiciilor cauzate.

3.7. Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea definitiva a Participantului in cauza, Organizatorul
neavand nicio obligatie de a anunta Participantul cu privire la aceasta decizie.

SECTIUNEA 4. DESCALIFICAREA PARTICIPANTILOR

4.1. Sunt descalificate automat persoanele care participa la Concurs asuméndu-si o identitate falsa. Organizatorul
isi rezervi dreptul de a elimina din Concurs sau de a anula decizia prin care un participant este desemnat castigator
in cazul in care acesta nu a furnizat date corecte de contact, s-a inscris utilizdnd date false sau incearca s influenteze
Concursul prin modalitati frauduloase sau nu respecta prevederile Regulamentului.

SECTIUNEA 5. PARTICIPAREA LA CONCURS

5.1. Pentru validarea inscrierii in concurs, participantii trebuie sa raspunda la intrebarea «Ce este Cold Brew?» si
sd@ mentioneze doud modele de espressoare De’Longhi care dispun de functia Cold Brew. Doar inscrierile care
respecta integral aceste cerinte vor fi luate in considerare.

5.2. Participantii trebuie sa aiba contul de Instagram public.

5.3. Castigatorii vor fi alesi in data de 05.12.2025 prin platforma random.org.

5.4. Premiul constd in 20 seturi din Colectia Hot&Cold, colectie ce contine 2 pahare pentru cappuccino, 2 pahare
pentru Cold Brew si 2 pahare pentru latte.

5.5. Vor exista 20 castigatori si cate 1 rezerva pentru fiecare céastigator (20 castigatori si 20 rezerve).
Total valoare premii:

PREMII CONCURS

Descriere Premiu Cantitate

Set Hot & Cold 20

TOTAL PREMII: 20 x Seturi Hot & Cold

VALOARE PREMII CONCURS
Descriere premiu Cantitate Valoare estimativa Valoare
unitara LEI, fird TVA| estimativid totald LEI,
firda TVA
Set Hot & Cold 20 249.99 4.999.80
Valoare estimativa totalad premii 4.999,80

5.6. Castigatorii vor fi anuntati in data de 05.12.2025.
5.7. Fiecare participant poate s recomande concursul catre prietenii de pe platformele sociale personale.
5.8. Fiecare participant se poate inscrie o singura data, nu vor fi luate in considerare inscrierile multiple.




IS/REMIILE SI ACORDAREA LOR
La “l‘ihﬂlﬁl#coa{/l;rsulm se vor extrage 20 castigitori si 20 rezerve prin intermediul platformei random.org.

Castigatorilor validati li se vor oferi urmatoarele premii:
PREMII CONCURS

Descriere Premiu Cantitate

Set Hot & Cold 20
TOTAL PREMII: 20 x Seturi Hot & Cold

VALOARE PREMII CONCURS
Descriere premiu Cantitate Valoare estimativa Valoare
unitarid LE], firda TVA| estimativd totali LEI,
farda TVA
Set Hot & Cold 20 249,99 4.999.80
Valoare estimativi totalid premii 4.999.80

Total valoare premii (fard TVA): 4.999.80 RON

Participantii care au fost desemnati potentiali castigitori vor fi anuntati printr-un comentariu in cadrul postirii de
Concurs. Acestia trebuie sd comunice Agentiei urmétoarele date cu caracter personal in maximum 48 de ore de la
anuntarea acestora drept castigdtori: nume si prenume complet, adresa completa si poza cu CI (carte de identitate).
Premiul, alaturi de procesul verbal de predare — primire, vor fi trimise la adresa indicata de ciitre acestia o singura
data, ulterior incheierii campaniei si procesului de validare a tuturor castigitorilor, dar nu mai tarziu de 30 zile de
la data trimiterii datelor necesare livrarii de cétre toti castigatorii.

In cazul in care premiile sunt refuzate de catre cast:gatorl sau acestia nu au putut fi contactati, vor fi contactate
rezervele in ordinea extragerii lor. In cazul in care nici rezervele nu pot fi contactate sau refuza premiile, acestea
raman in posesia Organizatorului, care poate dispune liber de acestea in maniera pe care o va considera necesara

sau potrivita intereselor sale.

SECTIUNEA 7. INCETAREA CONCURSULUI
Prezentul Concurs va inceta de drept la data de 04.12.2025, ora 23:59, si poate inceta inainte de termen numai in

cazul producerii unui eveniment de forta majora - de naturi a face imposibild derularea.

SECTIUNEA 8. ALTE CLAUZE

8.1. Deciziile Organizatorului privind Concursul sunt finale si aplicabile tuturor Participantilor.

8.2. Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorului care poate dispune liber de acestea intr-o maniera
pe care o va considera necesara sau poltrivitd intereselor sale.

8.3. Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativi de fraudi a sistemului, abuz sau
orice alte tentative care ar putea afecta imaginea sau costurile pe care le implica organizarea si desfisurarea

Concursului.

SECTIUNEA 9. TAXE SI IMPOZITE
9.1. Organizatorul se obliga sa calculeze, retina si vireze impozitul datorat pentru veniturile obtinute de citre
castigatori in conformitate cu prevederile art. 110, alin. (3) din Legea nr. 227/2015 privind Codul Fiscal referitoare
la impozitul pe venit (in cazul unui premiu al carei valoare depaseste 600 de lei). Orice alte obligatii de orice alte
natura in legaturd cu acestea sunt in sarcina exclusiva a castigatorului. Orice alte cheltuieli care nu sunt acoperite in
mod specific de acest Regulament Oficial vor fi suportate de citre castigitor.



SECTIUNEA 10. LITIGII

Participantii pot depune contestatii in legatura cu desfasurarea Concursului la adresa de email office@digitalstar.ro
pana la data de 10.12.2025, inclusiv. Dupa aceasta data, nicio contestatie nu va mai fi luatd in considerare de catre
Agentie.

Eventualele contestatii vor cuprinde in mod obligatoriu:
a. Numele & prenumele
b. prezentarea motivelor de fapt pe care se intemeiaza contestatia.

Contestatiile vor fi solutionate in termen de 15 zile lucratoare de la data depunerii acestora i un raspuns scris va fi
comunicat Participantului la adresa de e-mail indicata / comunicata de catre acesta.

Eventualele litigii apdrute intre Organizator, Agentie si Participanti, cu privire la orice aspect legat de desfasurarea
Concursului, se vor solutiona pe cale amiabild, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate
in instantele judecatoresti roméane competente din sectorul 2 Bucuresti.
Organizator,
De’Longhi Romania SRL
Brand Manager
Laura Adriana Otopeanu

Procesat si autentificat de Societate Profesionald Notariald “Nica Qana Raluca si Asociatii”,
astdzi data autentificarii, 27.11.2025, intr-un exemplar original care raméane in arhiva biroului notarial si 3
(trei) duplicate, din care unul va riméne in arhiva biroului notarial, si 2 (doua) exemplare au fost eliberate
partilor.

COPACI ADELA-CRISTINA

in calitate de mandatar al
MEDIAPOSTE HIT MAIL S.A.

S.S.




